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Tecnovum startet Beratung fiir Digital Lifestyle

von Joachim Gartz
Mit freundlicher Genehmigung von Computer Reseller lews

Die Tecnovum Aktiengesellschaft bietet ein neuartiges Beratungskonzept fiir
CE-Hersteller, die sich neue Absatzkandle im deutschsprachigen Raum
erschlieBen wollen.

Anzeige

m S— IT-Budget Studie 2009

MARKTFORSCHUNG

Hier geht's zum Fragebogen!

Die Experten von Tecnovum helfen laut eigenen Angaben bei der Positionierung,
dem Pricing, dem Marketing und nicht zuletzt der *Eroberung= der Regal- bzw.
Angebotsflache im Handel einschlieBlich Product Promotion vor Ort. Dardber
hinaus beraten die Digital Lifestyle-Profis den stationdren Fachhandel bei der
Identifizierung von Innovationsthemen sowie der Zusammenstellung und
Konzeption von exklusiven herstelleribergrefenden Produktpaketen mit
besonderen Mehrwerten fur den Verbraucher.

Grofle Handelsketten und Kaufthauskonzerne unterstitzt Tecnovum aulerdem
bet der Qualifizierung und Schulung threr Verkaufsberater fir die Bereiche
Unterhaltungselektronik, Informationstechnologie und Telekommunikation. Dabel
soll das Personal in erster Linie trainiert werden, die Kunden im Hinblick auf die
Integration unterschiedlicher Technologien und Gerate fachgerecht zu beraten.
Bei komplexen Themen wie Internet-Telefonie, Triple Play, Multimedia Home
Center, Wireless Audio, Navi-Smartphone oder HDTV-Fernsehen mit
PC-Anschluss sind immer mehr Berater schlichtweg Gberfordert und schaffen es
daher nicht, dem Kunden entsprechende Losungen zu verkaufen. Das
Unternehmen hat hierzu elgens sine Privat-akademie, die Europdische Akademie
fir angewandte Technologien (EAAT), gegrindet, um den Elektronikmarkten und
Kaufhdusern zu helfen, diese Kompetenziicke zu schliefen.



